
SVRS Users, 
 
The G.A.B. is asking your assistance with installing a new SVRS Security Certificate on each computer used for SVRS. The current SVRS Security 
Certificate that is installed on all SVRS computers will expire on June 7, 2015. If you attempt to access SVRS after June 7, 2015 the following error 
will appear and SVRS will not start. SSL Error 70 is shown below. 
 

 
 
G.A.B. has created a new SVRS Certificate that will need to be installed on each SVRS computer. 
This is a one time installation and we have created a short video instruction.  
 
Please note that the certificate must be installed exactly as demonstrated here. 
– https://vimeo.com/127607579  
 
Please utilize the pause button at the bottom of the video as needed. 

 
 
Download and open the certificate file from the SVRS Applications screen after you login. 
 

 
 
These instructions will work for the vast majority of computer operating systems, but not all. If you have a Windows XP or a Mac computer the 
instructions are slightly different so please call for assistance.  
 
If you have any difficulty or questions about the certificate installation, please do not hesitate to call the GAB HelpDesk at 608‐261‐2028 or email 
us at gabhelpdesk@wisconsin.gov 
 
 
Thank you, 
Elections Help Desk 
Government Accountability Board 
Desk ‐ 608.261.2028 
gabhelpdesk@wisconsin.gov 
http://gab.wi.gov 


